Radioprotection Inc. POIithue Quahté

La politique de qualité de Radioprotection s’inscrit dans le trio « mission-vision-valeur » de la
compagnie.

MISSION

Assurer une offre globale innovatrice et personnalisée de services en radioprotection. Ces
services a haute valeur ajoutée sont professionnels, fiables, pratiques, efficaces et d’'une qualité
optimale.

VISION

Radioprotection Inc. veut étre reconnu comme la référence et le partenaire de choix dans tous
les secteurs de la radioprotection ainsi que la source scientifique innovatrice, fiable et
indépendante en favorisant I'éducation des travailleurs et du public.

COMPETENCE

Les membres de I'équipe de Radioprotection Inc. cumulent une expérience inégalée dans le
domaine de la radioprotection, des centrales nucléaires aux papetieéres en passant par les
hopitaux, universités, centres de recherche et cliniques privées et offrent le plus complet
éventail de services en radioprotection au Canada. Radioprotection Inc. est donc constamment a
la recherche de personnel qualifié et de nouveaux talents manifestant de l'intérét pour ce
secteur d’activité afin de mieux servir la clientéle.

MOYENS

Afin d’accomplir ses objectifs, Radioprotection Inc. a mis sur pied un programme de
Management de la Qualité conformément a la norme ISO/CElI 17025:2017. Ce programme
permet de procurer au laboratoire des outils efficaces de gestion et d’analyse permettant a leur
tour de garantir une qualité irréprochable de nos services.

AMBITION

Radioprotection Inc. a comme inspiration de devancer ses concurrents de facon juste et
honnéte. C'est a I'aide de sa propre expertise, ses services impeccables et son rendement
supérieur qu’il accepte de se démarquer. Toute pratique illégale ou contraire a sa politique est
irrévocablement proscrite.
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VALEURS CARDINALES

Excellence et Innovation : Viser de hauts standards de qualité

e  Contribuer et implanter des solutions innovatrices pour améliorer nos résultats
e  Promouvoir les meilleures pratiques
e Faire partie d’associations d’experts

e Embrasser le changement -

e Seformer en continu

e Maintenir et accroitre les certifications des gens et des processus

e  Utiliser les outils actuels et novateurs disponibles
Esprit d’équipe : Unir nos forces pour offrir une qualité et versatilité inégalée

e Manifester de la collaboration en aidant, en contribuant et en faisant partie des solutions

e Se compléter pour assurer un service de qualité

e  Partager et transmettre notre savoir

e Travailler ensemble dans le plaisir

e Démontrer du respect et de la bienveillance dans ses interactions

e  Privilégier la réussite du groupe au-dela de la réussite personnelle
Intégrité : Travailler avec rigueur, pertinence et droiture

e Respecter et promouvoir les lois et normes de conformité en vigueur

e Respecter et promouvoir les meilleures pratiques

e  Mettre a jour nos adhésions professionnelles

e Faire preuve d’honnéteté et de transparence

e Respecter ses engagements

e Respecter les codes de déontologie et d’éthique de nos associations et ordres professionnels
4005, Lavoisier, suite 101, Manon Rouleau, Coprésidente
Boisbriand, Qc. Radioprotection inc.
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Radioprotection Inc.

Politique Qualité

Modifications apportées au document

Date Modification Initiales | Version
20/10/2020 | Approbation du document SIF 1.0.0
2021/11/03 C,orrlger le titre de Manon Rouleau et quelques erreurs MR 101

d’orthographe et de formatage
04/08/2022 | Ajout pagination spécifique SJF 1.0.2
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